OBCHODNIi PODMINKY

obchodni spole¢nosti
Herold Feznické potFeby s.r.o.
se sidlem Letohradska 711/10
identifikacni Cislo: 28882415
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 150871
pro prodej zboZi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.heroldreznickepotreby.cz

1.Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky”) obchodni spolecnosti Herold Feznické potreby
s.r.o., sesidlem Letohradska 711/10, identifikacni cislo: 28882415, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 150871 (dale jen ,prodavajici”) upravuji v souladu s ustanovenim 8
1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sbh., oblansky zakonik (dale jen ,obcansky zakonik") vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici”) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na
internetové adrese www.heroldreznickepotreby.cz (dale jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani

webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®”).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v Umyslu nakoupit zboZi od
prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi objednavani zbozZi v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v
kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavrit v ¢eském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mdze prodavajici ménit ¢i doplrnovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava
a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZivatelsky ucet

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance miZe kupujici pristupovat do svého
uZivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi (déle jen
,uZivatelsky ucet"). V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umoziiuje, mize kupujici provadét objednavani
zboZi téZ bez registrace primo z webového rozhrani obchodu.

2.2. Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zbozZi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé
viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gctu je kupuijici pFi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.
Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gctu a pFi objednévani zboZi jsou prodévajicim povaZovany za spravné.
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2.3. Pfistup k uZivatelskému UcCtu je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je povinen zachovavat
micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského uctu.

2.4. Kupuijici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mlze zrusit uZivatelsky Ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svlj uZivatelsky ucet déle nez 5
let nevyuziva, Ci v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

2.6. Kupuijici bere na védomi, Ze uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni tfetich osob.

3. UzavFeni kupni smlouvy

3.1. VeSkera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru
a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni 8 1732 odst. 2 obZanského
zakoniku se nepoufZije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozZi, ato vCetné uvedeni cen jednotlivého zboZi a
nakladl za navraceni zboZzi, jestlize toto zbozi ze své podstaty nemUZe byt navraceno obvyklou postovni cestou.
Ceny zboZi jsou uvedeny vcetné dané z pridané hodnoty a v3ech souvisejicich poplatkll. Ceny zboZi zUstavaji
v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena
moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi.
Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati
pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru€ovano v ramci Gzemi Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zboZi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy
formular obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zboZi (objednavané zbozi ,vlozi” kupujici do elektronického nakupniho koSiku
webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpUsobu Uhrady kupni ceny zboZi, idaje o poZadovaném zpUsobu doruceni objedndvaného zbozi a
3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zboZi (dale spolecné jen jako ,objednavka”).

3.5. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které
do objednavky kupuijici viozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pri
zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,Dokoncit
objednavku”. Udaje uvedené v objedndvce jsou prodavajicim povaZzovany za spravné. Prodavajici neprodlené po
obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu elektronické poSty
kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu Ci v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho”).

3.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zboZzi, vySe kupni ceny,
predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné
Ci telefonicky).
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3.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dorulenim pfFijeti objednavky (akceptaci), jez
je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

3.8. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirdni kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy
(naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se
nelisi od zakladni sazby.

4. Cena zboZi a platebni podminky

4.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy mulze kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:

e v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Kustova 2548, Rakovnik 269 01;

e v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce;

e bezhotovostné pfevodem na Ucet prodavajiciho ¢. 43-4665620237/0100 KB, vedeny u spole¢nosti Herold
feznické potreby s.r.o. (dale jen ,acet prodavajiciho”);

e bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému PayU;

e bezhotovostné platebni kartou;

e prostfednictvim Gvéru poskytnutého tfeti osobou.

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené
s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotleno ustanoveni
¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZzi pfedem.

4.4,V pripadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V pfipadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 7 dnli od uzavieni kupni smlouvy.

4,5, Vpripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni
cenu splnén okamZikem pFipsani prislusné castky na ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodatecnému potvrzeni
objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed odeslanim zboZzi kupujicimu. Ustanoveni §
2119 odst. 1 obCanského zakoniku se nepouzije.

4.7. PFipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, vystavi
prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu.
Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Dafiovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po
uhrazeni ceny zboZzi a zasSle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupuijiciho.

4.9. Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gctenku a zaroven je povinen
zaevidovat pfijatou trZzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.
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5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od
kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni
smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s
jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zboZi v uzavifeném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z
hygienickych dlvodU jej neni moZné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitacového programu, pokud porusil jejich pavodni obal.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obanského zakoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zboZi, pficemz v pripadé, Ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik
druht zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, béZi tato IhUta ode dne prevzeti posledni dodavky zboZi. Odstoupeni
od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhité uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni
smlouvy mlze kupujici vyuzit vzorovy formuldf poskytovany prodavajicim, jenz tvofi prilohu obchodnich
podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mUZze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho i
na adresu elektronické poSty prodavajiciho: obchod@heroldreznickepotreby.cz.

5.3.V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi.
Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnli od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li
kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom
pripadé, kdy zboZi nemUze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.4. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostfedky
prijaté od kupujiciho do Ctrnacti (14) dnt od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem,
jakym je prodavaijici od kupujiciho pfijal. Prodavaijici je taktéz opravnén vratit pInéni poskytnuté kupujicim jiz pfi
vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu
dalSi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni prostredky
kupujicimu dFive, nez mu kupuijici zboZi vrati nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.5. Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapodist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6. V pfipadech, kdy ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obZanského zakoniku pravo od kupni
smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti
zbozi kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to
bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

5.7. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takoveho darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i
poskytnuty darek.

6. Pfeprava a doddni zboZi

6.1. V pripadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupuijici riziko
a pripadné dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZzi na misto urCené kupujicim v objedndvce, je
kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.
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6.3. V pripadé, Ze je z divodUl na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym zpldsobem, nez
bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp.
naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

6.4. Pri prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi av pripadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani porusSeni obalu svéd¢iciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit.

6.5. Prodejce si vyhrazuje pravo na zménu pocltu zasilek, nebo zménu prepravce a to v pfipadé
problematického baleni, pfi baleni zasilek, kde by mohlo dojit k poskozeni zboZzi pfi transportu, nebo v pfipadé

zasilky, kterd neodpovida rozmérdm a hmotnosti na odeslani prepravcem.

6.6. DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvladstni dodaci podminky prodavajiciho,
jsou-li prodavajicim vydany.

7. Prdva z vadného plnéni
7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi
pravnimi prfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a 8 2161 az 2174 obcanského

zakoniku a zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist).

7.2. Kupuijici spotrebitel je opradvnén uplatnit pravo za vady, které se vyskytnou u zboZi v dobé 24 mésict od
prevzeti, kupujici podnikatel do 12 mésicd od prevzeti. Toto ustanoveni neplati pro:

7.2.1. Zbozi prodavané za nizsi cenu z dlivodu vady, pro kterou byla cena sniZena.
7.2.2. Na prodej bazarového zbozi.
7.2.3. Na opotiebeni zbozi zplsobené obvyklym uzivanim.

7.3. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu,
Ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

7.3.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oekaval s ohledem na povahu zbozi a na zakladé
reklamy jimi provadéné,

7.3.2. se zbozi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu
obvykle pouziva,

7.3.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni urceno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy,

7.3.4. je zboZi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
7.3.5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisd.

7.4. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.3. obchodnich podminek se nepouZiji u zbozi prodavaného za nizsi cenu na vadu,
pro kterou byla nizsi cena ujedndna, na opotrebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, poskozenim
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zpUsobeném nedodrZenim navodu, u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotrebeni,
kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

7.5. Projevi-li se vada v prlbéhu Sesti mésicll od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz pfi prevzeti.
Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotifebniho zboZi v dobé dvaceti ctyi' mésicl od
prevzeti.

7.6. Prodavajici u nékterého druhu zboZi poskytuje zaruku na jakost. Tato zaruka na jakost musi byt vyslovné
uvedena, nebo muiZe byt poskytnuta zdru¢nim listem. Vjinych pfipadech poskytuje zaruku na jakost na
repasovand zafizeni 6 mésic, na nahradni dily a opravy 3 mésice, na pracovni obuv a odévy 6 mésicd, na
bazarové zbozi 1 mésic.

7.7. Prava zvadného plnéni uplatiuje kupujici u prodavajictho na adrese jeho provozovny, v niz je pfijeti
reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi.

7.8. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mlze upravit reklamacni rad
prodavajiciho.

8. Dalsi prdva a povinnosti smluvnich stran
8.1. Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst.
1 pism. e) obcanského zakoniku.

8.3. \Vyrizovani stiznosti spotrebiteld  zajiStuje prodavajici  prostfednictvim  elektronické adresy
obchod®@heroldreznickepotreby.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zaSle prodavajici na elektronickou
adresu kupuijiciho.

8.4. K mimosoudnimu FeSeni spotfebitelskych spord z kupni smlouvy je pFislusna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz. Platformu pro
feSeni sporl on-line nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZzit pri
feSeni sporll mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

8.5. Evropské spotrebitelské centrum Ceskéa republika, se sidlem St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova
adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢.524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotrebitelskych spor(i on-line a o zméné nafizeni (ES) C.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotrebitelskych spord on-line).

8.6. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své puUsobnosti pfislusny Zivnostensky Urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udajl
vykonava UFad pro ochranu osobnich Gdajti. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo
jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisU.

8.7. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu 8 1765 odst. 2 obcanského zakoniku.

Herold Feznické potfeby s.r.o.
Letohradska 711/10, 170 00 Praha 7
Tel.: +420 313 512 633, e-mail: obchod@heroldreznickepotreby.cz
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9. Ochrana osobnich tdajii

9.1. Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisu.

9.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajl: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté,
identifikacni &islo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni ¢islo a Cislo bankovniho Gctu
(dale spolecné vse jen jako ,osobni udaje”).

9.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Udajl proddavajicim, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti
zkupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici jinou moZnost, souhlasi se
zpracovanim osobnich Gdaji prodavajicim také pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.
Souhlas se zpracovanim osobnich Udajd v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, kterd by sama o
sobé znemoznovala uzavieni kupni smlouvy.

9.4. Kupuijici bere na védomi, ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském uctu, pri
objednavce provedené zwebového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé aZze je povinen bez
zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich Udajd kupujiciho mdze prodavajici poveérit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele. Kromé
osob dopravujicich zboZi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujicitho pfedavany
tfetim osobam.

9.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické
podobé automatizovanym zpUlsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

9.7. Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a Ze byl poufen o tom, Ze se jedna o dobrovolné
poskytnuti osobnich tdajd.

9.8. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (Cl. 9.5) provadi zpracovani jeho
osobnich Udajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se
zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupuijici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajd, je mu prodavajici povinen tuto informaci
predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle prfedchozi véty pozadovat pfiméfenou Uhradu
neprevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

10. Zasilani obchodnich sdéleni a ukldddni cookies

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na
elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou
adresu kupuijiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je nakup na webové strance
mozZné proveést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na
pocitac¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.
Herold Feznické potfeby s.r.o.
Letohradska 711/10, 170 00 Praha 7
Tel.: +420 313 512 633, e-mail: obchod@heroldreznickepotreby.cz
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11. Dorucovdni

11.1. Kupujicimu muze byt dorucovano na elektronickou adresu kupujiciho.

12. Zdvérecnd ustanoveni

12.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotlena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisa.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nel&inné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.

Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a neni
pristupna.

12.4. Prilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaF pro odstoupeni od kupni smlouvy.

12.5. Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa pro dorucCovani KuStova 2548, 26901 Rakovnik, adresa
elektronické poSty obchod@heroldreznickepotreby.cz, telefon +420 313 512 633.

V Rakovniku dne 04.05.2017

Herold Feznické potfeby s.r.o.
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